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COME EFFETTUARE L’ISCRIZIONE ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2024/2025 AL SERVIZIO DI REFEZIONE 
per gli alunni del Comune di LEGNANO 

 
Vi comunichiamo con la presente che dal 17/06/2024 al 31/07/2024 sarà possibile effettuare l’iscrizione ai servizi 
sopra indicati accedendo tramite SPID o CIE al sito: https://www3.eticasoluzioni.com/legnanoportalegen  
 

 

 
 
 

CHI DEVE ISCRIVERSI/RINNOVARE IL SERVIZIO MENSA? 
 
 I bambini che devono modificare i dati anagrafici (indirizzo, e-mail, cellulare…), aggiornare i dati dell’ISEE 

e/o aggiungere o variare una DIETA o in caso di cambio scuola rispetto all’a.s. 2023/2024 (SEGUIRE 
INDICAZIONI AL PUNTO 1) 
 

 I bambini che usufruiranno per la prima volta del servizio di ristorazione scolastica nell’anno 2024/2025 
(SEGUIRE INDICAZIONI AL PUNTO 2) 

 
 NB: PER CHI E’ GIA’ ISCRITTO SENZA AGEVOLAZIONI TARIFFARIE E NON DEVE CAMBIARE NULLA RISPETTO 

ALL’ANNO SCOLASTICO 2023/2024, L’ISCRIZIONE SI RINNOVA AUTOMATICAMENTE ASSEGNANDO LA 
TARIFFA MASSIMA 

 
 
 
 
 
 

SETTORE ATTIVITA’ EDUCATIVE E SOCIALI 
SERVIZIO ISTRUZIONE E SERVIZI EDUCATIVI 
Sportello Servizio di Refezione Scolastica 
Piazza San Magno 9 
tel. 0331/471573 
  



 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28/12/2000 n. 445, del D.Lgs. 07/03/2005 n. 82 e norme collegate 

 
 

1. Per coloro che nell’anno scolastico 2023/2024 hanno GIA’ USUFRUITO del servizio mensa ed hanno 
quindi già utilizzato il portale web genitori digitare su ENTRA con SPID o ENTRA con CIE  

 
Una volta effettuato l’accesso andare su ANAGRAFICA   RINNOVA ISCRIZIONE: 
 

 
 
Verificare l’esattezza dei dati già presenti, modificarli o integrarli se necessario e compilare i vari moduli che il 
sistema vi propone. 

 
NB: nel caso in cui un genitore attualmente pagante avesse un bimbo già iscritto e dovesse iscrivere un NUOVO 

figlio, cliccare su ANAGRAFICA – NUOVA ISCRIZIONE e compilare tutti i moduli che il sistema propone 
 
 
 

2. Per coloro che nell’anno scolastico 2023/2024 NON HANNO MAI USUFRUITO del servizio mensa, digitare 
su ISCRIVITI con SPID o ISCRIVITI con CIE: 

 

 
 
Scrivere solo il CODICE FISCALE del bambino e cliccare su Sono un nuovo iscritto 
 
 

COMUNE DI LEGNANO 
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IMPORTANTE !!!!! 
 

Dopo aver compilato tutti i moduli che il sistema vi propone, cliccare su VAI AL RIEPILOGO 
Vi vengono riproposti tutti i dati da voi inseriti e, dopo averne controllato la correttezza, cliccare su PROSEGUI 
 

 
 
Qualora abbiate effettuato l’iscrizione, ma vi mancasse qualche documento da allegare, potete SALVARE IN 
BOZZA. 
Riceverete una e-mail di conferma per il salvataggio in BOZZA come sotto riportato: 
 

 
 
MA ATTENZIONE: le iscrizioni salvate in bozza 
NON saranno valide per poter usufruire del 
servizio da voi richiesto. Dovrete quindi 
procedere all’invio definitivo come di seguito 
riportato 
 
NB: Codice e Password NON dovete 
considerarli 
 
 
 

 
 
 
COME INVIARE LA DOMANDA D’ISCRIZIONE SALVATA IN BOZZA? 
 
Accedere nuovamente al portale genitori come fatto precedentemente (ENTRA con SPID/CIE oppure ISCRIVITI 
con SPID/CIE) 
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Per coloro che nell’anno 23/24 HANNO già usufruito del servizio mensa procedere come indicato al PUNTO 1 
 
Per coloro che nell’anno 23/24 NON HANNO usufruito del servizio mensa procedere come indicato al PUNTO 2 
 
 
Vedrete poi questa indicazione ad inizio pagina e sotto ad essa i relativi moduli da verificare/modificare o 
aggiungere eventuali allegati se richiesti: 
 

 
 
 
 
Proseguire CLICCANDO il tasto in basso a destra:   
 
 
E confermare l’iscrizione con il tasto:  
 
 
 
IMPORTANTE: SCARICARE E CONSERVARE CON CURA I DOCUMENTI RIPORTATI COME REPORTISTICA: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Per qualsiasi ulteriore chiarimento inviare una e-mail a: inforette.scolastiche.fms.it@sodexo.com 
 
___________________________________________________________________________________________ 

ATTENZIONE: 
 
Ribadiamo ai Gentili Genitori/tutori che le iscrizioni on-line salvate in bozza, NON SARANNO VALIDE per l’A.S. 
2024/2025. 
 
Devono essere obbligatoriamente confermate ed inviate come sopra indicato. 
 
 

    2024/2025 
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IMPORTANTE: 

 
REGOLAMENTO SERVIZI SCOLASTICI approvato con deliberazione di C.C. n°24 del 05.03.2024 Art.9 

(refezione scolastica, pre-scuola, post-scuola, centri ricreativi diurni) 
 
3. L’iscrizione al servizio si riferisce al ciclo scolastico (infanzia, primaria e secondaria di primo 
grado) ed è valida per la durata dello stesso. Prima dell’inizio dell’anno scolastico successivo 
l’ufficio preposto verifica l’esistenza di situazioni di morosità; 
 
4. L’accettazione della domanda di iscrizione iniziale da parte del Servizio Istruzione o del 
gestore del servizio può essere subordinata all’accertamento dell’assenza di situazioni pregresse 
di morosità a carico del nucleo familiare relative al servizio. In tale circostanza il Servizio 
Istruzione procederà con la procedura di sollecito nei confronti dell’utente moroso; 
 
6. Deroghe alle disposizioni di cui al precedente comma 4. saranno concesse a fronte: 
     a. Di un piano di rientro concordato con il Servizio Istruzione e il pagamento immediato di 
almeno il 10%    della morosità; 
ovvero 
     b. Di una presa in carico da parte del nucleo familiare da parte dei servizi sociali comunali e la 
predisposizione di apposita relazione progettuale; 
 


